AT
SAINT-GOBAIN

DELEGACION GENERAL
MEXICO, AMERICA CENTRAL, COLOMBIA,
VENEZUELA, ECUADOR Y PERU

AVISO DE PRIVACIDAD SOBRE DATOS PERSONALES
PARA CLIENTES Y PROVEEDORES

En atencion a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (en lo sucesivo la “Ley”), nos permitimos solicitarle leer cuidadosamente este
Documento para informarle nuestra politica de privacidad, ya que la simple aportacién que usted ha
realizado o realizara de sus Datos Personales o Datos Personales Sensibles (en lo sucesivo y de
manera conjunta los “Datos Personales”), constituye la aceptacion de los presentes Términos y
Condiciones:

A) Los Datos Personales que forman parte de su contrato y/o servicio, seran utilizados por
la empresa Saint-Gobain, y tendran el uso que en forma no limitativa incluye: recibir los
servicios o suministrar los productos solicitados, informar sobre cambios o nuevos
productos o servicios relacionados con el contrato, dar cumplimiento a obligaciones
contraidas con nuestros clientes y proveedores, evaluar la calidad del servicio y realizar
estudios internos sobre habitos de consumo, asi como su transmision y tratamiento a
empresas o sitios filiales del Grupo Saint-Gobain (Saint-Gobain), dentro y fuera del pais
Yy, en su caso, a autoridades o terceros que exija la Ley. EI manejo de sus Datos
Personales por parte Saint-Gobain sera indefinido.

B) Los datos Personales aportados al Responsable seran conservados en diferentes
medios seguros que la tecnologia permita, cuyo acceso estara limitado solamente a las
personas o0 entidades con las que el Responsable tenga alguna relacion. El
Responsable contara con las medidas de seguridad adecuadas para proteger el uso de
sus Datos Personales. En caso de requerimiento de alguna autoridad, los Datos
Personales podran ponerse a disposicion de ésta.

C) Mediante forma escrita al Responsable, usted podra solicitar la revision, rectificacion y
cancelacién de sus Datos Personales, asi como la oposicion de su transmision a
terceros conforme a la Ley. En dicho escrito, debera aclararnos qué tipo de informacion
desea modificar, su propésito y demas requisitos mencionados en el articulo 29 de la
Ley.

D) Usted tendra derecho a que el Responsable le informe sobre cualesquier transferencia
de sus Datos Personales que llegare a efectuar a cualquier tercero, y para ello le sera
notificada tal accién por cualquier medio. De darse el caso, usted tendrd derecho a
oponerse, debiendo seguir el proceso mencionado en el punto inmediato anterior.

E) El presente Aviso de Privacidad podra ser modificado periédicamente sin previo aviso
para reflejar los cambios en las practicas de uso y recopilacion de informacién de la
empresa. Si es el caso, estas modificaciones estaran disponibles en anuncios visibles en
nuestros sitios o centros de atencion a clientes; tripticos o folletos disponibles en los
mismos; en nuestra pagina de Internet, o se las haremos llegar via electrénica, a efecto
de que siempre tenga conocimiento de nuestras politicas vigentes.

F) Datos del Responsable: El area de Comercial y/o Financiera de la empresa Saint-
Gobain, cuya razén social y domicilio aparecen en el membrete de esta hoja.
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En pagina del Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
http://www.ifai.org.mx, usted podra consultar la Ley y obtener mas informacion al respecto.
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